
平成29年度

八女市商工会管内Ͷおける中小企業景況調査報告

八女市商工会



〇ͺͣめͶ

ɻɻ昨年Ͷ引͘続͘第2回目͹景況調査を実施したɽ昨年͹15社͖Δ36社まͲ調査対象事業
ɻ者を拡大し小売業ɼサービス業ɼ製造業ɼ建設業͹各業種͹動向を分析すΖこͳ͗可能ͳ
ɻ͵ͮたɽ合わせͱɼ福岡県下͹中小企業͹動向ͳ比較すΖこͳͲ八女市商工会管内͹事業
ɻ者͹動向を検討しͱい͘たいɽ

〇調査͹実施概要

ɻ調査͹対象 八女市商工会Ͷ所属すΖ事業者͹売上高・資金繰Ε・採算・設備投資
業況・問題点Ͷͯいͱ

ɻ実施期間 平成29年8月〜平成29年12月

ɻ有効サンプル数 36社 ʤ小売業者 7社ɼサービス業者 13社ɼ製造業者 6社ɼ
ɻ建設業者 10社ʥ

ɻ分析・集計 職員ͶΓΖアンケート͹実施ͳ回収を行いɼ中小企業診断士Ͷ集計ͳ
分析͖Δ報告書͹形まͲ͹ͳΕまͳΌを依頼した

〇報告書͹主͵内容

ɻ̏．全体͹動向Ͷͯいͱ 1 項

ɻ̐．製造業͹動向Ͷͯいͱ 4 項

ɻ̑．建設業͹動向Ͷͯいͱ 10 項

ɻ̒．小売業͹動向Ͷͯいͱ 16 項

ɻ̓．サービス業Ͷͯいͱ 22 項



全体

１．主要景況項目͹全体Ͷおける動向
〇福岡県下͹商工会管内ͶおけるD.I値͹推移

ɻ福岡県下Ͷ͕けΖ商工会管内全体͹4月〜6月期Ͷ͕けΖD.I値ͺɼ前年同期比Ͳ売上高ͺやや
改善しɼ採算΍改善ɼ資金繰Ε΍やや改善しɼ全ͱ͹D.I値Ͳ改善傾向を示しͱいΖɽ
ɻ前期比Ͳ΍同様Ͷ全ͱ͹D.I値Ͷ͕いͱ改善傾向を占ΌͱいΖɽ
ɻ売上高ͳ採算ͺ3期継続しͱ改善傾向を示しͱ͕Ε資金繰Εͺ改善ͳ悪化を四半期毎Ͷ繰Ε
返しͱいΖ傾向͗見ΔΗΖɽ

〇八女市商工会ʤ全体ʥH29年1月〜6月͹状況ʤ前期比ʥ

ɻ八女市商工会管内͹売上高・完成工事高 ɻ八女市商工会管内全体͹資金繰Ε͹前期
͹前期比ͺ増加ΓΕ減少͗19ポイント上回 比ͺ好転ΓΕ悪化͗16ポイント上回ͮͱ͕
Ε全体Ͳͺ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ Ε全体ͳしͱ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ

増加
27%

不変
27%

減少
46%

売上高・完成工事高
好転
3%

不変
78%

悪化
19%

資金繰Ε
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全体

〇八女市商工会ʤ全体ʥH29年1月〜6月͹状況ʤ前年同期比ʥ

ɻ八女市商工会管内͹売上高・完成工事高 ɻ八女市商工会管内全体͹資金繰Ε͹前年
͹前年同期比ͺ増加ΓΕ減少͗12ポイント 同期比ͺ好転ΓΕ悪化͗10ポイント上回Ε
上回Ε全体Ͳͺ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ 全体ͳしͱ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ

ɻ八女市商工会管内全体͹採算͹前年同期 ɻ八女市商工会管内全体͹業況͹前年同期
比ͺ好転ΓΕ悪化͗22ポイント上回ͮͱ͕ 比ͺ好転ΓΕ悪化͗12ポイント上回ͮͱ͕
Ε全体ͳしͱ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ Ε全体ͳしͱ悪化͹傾向を示しͱいΖɽ

増加
30%

不変
28%

減少
42%

売上高・完成工事高
好転
6%

不変
78%

悪化
16%

資金繰Ε

好転
16%

不変
46%

悪化
38%

採算
好転
18%

不変
52%

悪化
30%

業況
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全体

〇八女市商工会ʤ全体ʥ͹来期͹見通͢

ɻ八女市商工会管内͹売上高・完成工事高 ɻ八女市商工会管内全体͹資金繰Ε͹来期
͹来期͹見通しͺ増加ΓΕ減少͗4ポイント 見通しͺ好転ΓΕ悪化͗12ポイント上回Ε
上回Ε全体Ͳͺやや悪化͗予測さΗͱいΖ 全体ͳしͱ悪化͹予測を示しͱいΖɽ

ɻ八女市商工会管内全体͹採算͹来期見通 ɻ八女市商工会管内全体͹業況͹来期見通
しͺ好転͗悪化ΓΕ2ポイント上回ͮͱ͕Ε しͺ好転ΓΕ悪化͗3ポイント上回ͮͱ͕Ε
全体ͳしͱやや改善͹予測を示しͱいΖɽ 全体ͳしͱやや悪化͹予測を示しͱいΖɽ

増加
36%

不変
24%

減少
40%

売上高・完成工事高
好転
6%

不変
76%

悪化
18%

資金繰Ε

好転
23%

不変
56%

悪化
21%

採算

好転
22%

不変
53%

悪化
25%

業況
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製造業

２．製造業の主要景況項目の動向
○福岡県下の製造業のD.I値の推移

ɻ福岡県下͹製造業͹4月―6月Ͷ͕けΖD.I値ͺɼ前年対比Ͳͺɼ売上ͳ資金繰Ε͗悪化͢採算
͗横ͻいͳ͵ͮͱいΖɽ
ɻ前期比ͲͺɼいͥΗ͹指標͹D.I値΍改善傾向Ν示͢ͱいΖɽ
ɻいͥΗ͹D.I値΍悪化傾向͗ͳʹΉΕ改善Ͷ転ͣͱいΖɽ

○八女市商工会ʤ製造業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前期比ʥ

ɻ八女市商工会製造業Ͷ͕けΖ前期比ͳ ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ悪化傾向͗前年比
͹状況ͺɼ増加ͳ減少͗同程度͹割合ͳ ΓΕ΍強Ήͮͱ͕Ε好転͹要因͗引͘続
͵ͮͱ͕Ε県下͹傾向ほʹͺ改善͹強さ ͘見ΔΗ͵いɽ県下͹傾向ͳ΍異͵ͮͱ
ͺ見ΔΗ͵い状況ͳ言えΖɽ いΖɽ

増加
34%

不変
33%

減少
33%

売上額

不変
67%

悪化
33%

資金繰Ε
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製造業

○八女市商工会ʤ製造業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前年同期比ʥ

ɻ八女市商工会製造業Ͷ͕けΖ前年同期 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転傾向͗見ΔΗ
比͹状況ͺ増加͹割合ΓΕ΍減少͹割合 ͥ悪化傾向͗17%Ν占Ό全般的Ͷ悪化傾
͗大͘く全般的Ͷ売上高ͺ悪化傾向Ͷあ 向ͶあΖͳΊΔΗΖɽ県下͹傾向ͳ同様
Ε県下͹傾向ͳ同様ͳ言えΖɽ ͳ言えΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱͺ好転ͳ悪化͗同程度͹ ɻͪͫ͢ɼ業況ͳ͢ͱͺ好転͹割合͗高
割合ͳ͵ͮͱ͕Ε全般的Ͷͺ横ͻいͳ΍ くɼ全般的Ͷ採算͗後押͢͢ͱいΖ要因
見ΔΗΖ͗二極化傾向͗あΖͳ΍いえΖɽ ͳ見ΔΗΖɽ
概͸県下͹傾向ͳ同程度ͳ見ΔΗΖɽ

増加
33%

不変
17%

減少
50%

売上高

不変
83%

悪化
17%

資金繰Ε

好転
34%

不変
33%

悪化
33%

採算

好転
33%

不変
50%

悪化
17%

業況
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製造業

○八女市商工会ʤ製造業ʥの来期の見通し

ɻ八女市商工会製造業Ͷ͕けΖ来期売上 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転͗見ΔΗ悪化
͹見通͢ͺ増加͗80%Ν超えͱ͕Ε大͘ ͳ同程度ͲあΖこͳ͖Δ現状͖ΔあΉΕ
く改善ͤΖ見込Ίͳ͵ͮͱいΖɽ 変わΔ͵い見通͢ͲあΖͳ考えΔΗΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱͺ好転͗70%近くͶ拡大 ɻ業況Ͷͯいͱͺ売上高ͳ採算͗改善͹
͢悪化͗見ΔΗ͵いͪΌ大͘く改善ͤΖ 見込Ίͳ͵ΖͪΌ好転ͤΖ割合͗50%Ͳ
こͳ͗予測さΗΖɽ 悪化͗見ΔΗ͵いͪΌ改善͗期待Ͳ͘Ζ

増加
83%

不変
0%

減少
17%

売上高
好転
16%

不変
67%

悪化
17%

資金繰

好転
67%

不変
33%

採算

好転
50%

不変
50%

業況
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製造業

設備投資の動向
○福岡県下の製造業の設備投資の動向

ɻ福岡県下͹製造業͹設備投資͹状況Ν見Ζͳɼ今期ͺ24.1%͹事業者͗設備投資Ν計画͢ͱ
いͪͳこΘ同程度͹実施͗見ΔΗͪɽ
ɻ設備投資͹内訳ͺOA機器͗57.1%ͳ最΍高くɼ次いͲ工場建設ɼ生産設備ɼ車両・運搬具ɼ
付帯施設ɼ福利厚生施設ͳ多岐ͶわͪͮͱいΖɽ
ɻ来期ͺ10.3%͹事業者͹計画͗見込ΉΗ今期ΓΕͺ縮小傾向ͶあΖɽ

○八女市商工会ʤ製造業ʥの設備投資の動向

ɻ八女市商工会製造業ͲͶ͕けΖ設備投資 ɻ今期͹設備投資͹内訳ͺ生産設備͗中
͹状況ͺɼ実施ͪ͢割合͗17%ͳ͵ͮͱ͕ 心ͳ͵ͮͱいΖɽ
Ε福岡県下製造業͹傾向ΓΕ下回ͮͱいΖ

実施ͪ͢
17%

͢ͱい͵
い
83%

今期設備投資

生産設
備

100%

設備投資内訳
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製造業

ɻ来期͹設備投資ͺ33%͹事業者͗計画͢ ɻ来期設備投資͹内訳ͺ付帯設備ͳ生産
ͱ͕Ε拡大傾向ͶあΖɽ福岡県下͹傾向Ν 設備͗ͨΗͩΗ50%ͳ計画さΗͱいΖɽ
上回ͮͱいΖɽ

現在抱えている問題点
○福岡県下の製造業が抱える問題点

計画͢ͱ
いΖ
33%

͢ͱい͵
い
67%

来期設備投資

生産設備
50%

付帯設備
50%

設備投資内訳
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製造業

ɻ福岡県下͹製造業͗抱えͱいΖ1位͹問題点ͺɼ製品ニーズ͹変化͗24%Ͳ最΍高く次いͲɼ
需要͹停滞͗20%ɼ大企業͹進出ͶΓΖ競争͹激化͗16%ͳ続いͱいΖɽΉͪ1位͖Δ3位͹問題
点ͺɼ製品ニーズ͹変化ɼ生産設備͹不足・老朽化͗ͨΗͩΗ36%ͳ最΍高く͵ͮͱ͕Ε需要͹
停滞͗32%Ͳ続いͱいΖɽ

○八女市商工会ʤ製造業ʥが抱える問題点

ɻ八女市商工会製造業Ͷ͕けΖ1位͹問題ͺ ɻ1位͖Δ3位͹問題点ͺ原材料͹不足͗
原材料͹不足͗最΍高くɼ需要͹停滞ɼ従 最΍高くɼ需要͹停滞ɼ技術者͹確保難ɼ
業員͹確保難͗続いͱいΖɽ 従業員͹確保難͵ʹ多岐Ͷ及ΞͲいΖɽ

〇八女市商工会ʤ製造業ʥまとめ

0 1 2 3 4

大企業
新規参入

製品ニーズ
設備不足
設備過剰

原材料単価
原材料
人件費

以外͹経費
製品単価

金利
取引条件
事業資金
従業員
技術者
需要

ͨ͹他

1位͹問題点

0 1 2 3 4 5

大企業
新規参入

製品ニーズ
設備不足
設備過剰

原材料単価
原材料
人件費

以外͹経費
製品単価

金利
取引条件
事業資金
従業員
技術者
需要

ͨ͹他

1位͖Δ3位͹問題点

〇主な問題点
・原材料͹不足
・需要͹低迷
・従業員・技術者͹確保難
・原材料価格͹上昇

〇前年比
・売上高 → 改善傾向
・採算 → 改善傾向
・資金繰Ε→ 横ͻい傾向
・業況 → 改善傾向

〇来期見通し
・売上高 → 改善予測
・採算 → 改善予測
・資金繰Ε→ 横ͻい予測
・業況 → 横ͻい予測

〇設備投資
・来期 → 拡大͹見込Ί
〇前期比
・売上高 → 横ͻい傾向
・資金繰Ε→ 悪化傾向
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建設業

３．建設業の主要景況項目の動向
○福岡県下の建設業のD.I値の推移

ɻ福岡県下͹建設業͹4月ー6月Ͷ͕けΖD.I値ͺɼ前年対比Ͳͺɼ完成工事高ɼ採算ɼ資金繰Ε
͹ͨΗͩΗ͹D.I値͗改善͢ͱいΖɽ
ɻ前期比Ͳ΍ɼ各指標͹D.I値͗全ͱ改善͢ͱいΖɽ
ɻ完成工事高ͺ3期続けͱ悪化傾向Ͷあͮͪ͗今期ͺ改善ͪ͢ɽ採算ɼ資金繰Εͺこ͹3期間Ͳ
改善傾向を示͢ͱいΖͳ言えΖɽ

○八女市商工会ʤ建設業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前期比ʥ

ɻ八女市商工会建設業Ͷ͕けΖ前期比͹ ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転傾向͗見ΔΗ
状況ͺ増加ΓΕ΍減少͹割合͗上回ͮͱ ͥ悪化傾向͗14%を示͢ͱいΖɽͨ͹ͪ
いΖɽ福岡県下Ͳͺ改善傾向を示͢ͱい Ό全般的Ͷͺ悪化傾向ͶあΕ県下͹傾向
ΖͪΌ傾向͗異͵Ζͳ言えΖɽ ͳ異͵ͮͱいΖɽ

増加
12%

不変
50%

減少
38%

売上高

不変
86%

悪化
14%

資金繰
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建設業

○八女市商工会ʤ建設業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前年同期比ʥ

ɻ八女市商工会建設業Ͷ͕けΖ全円年同期 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ悪化傾向͹割合͗
比͹状況ͺ増加ΓΕ΍減少͹割合͗高く 30%近くを占ΌͱいΖɽ好転傾向͗見ΔΗ
͵ͮͱいΖɽ福岡県下͹傾向ͳͺ異͵Ζ ͵いͪΌ福岡県下͹傾向ͳͺ異͵Ζ状況
傾向を示͢ͱいΖɽ ͳ言えΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱ΍悪化傾向͗好転傾向Γ ɻ業況Ͷͯいͱͺ悪化͗好転を上回ͮͱ
Ε大͘く上回ͮͱいΖɽ採算΍福岡県下 ͕Εɼ前年同期比͹傾向ͳ͢ͱ全般的Ͷ
͹傾向ͳ異͵Ζ状況ͳ言えΖɽ 悪化傾向を示͢ͱいΖͳ言えΖɽ

増加
20%

不変
50%

減少
30%

完成工事高

不変
71%

悪化
29%

資金繰

好転
10%

不変
50%

悪化
40%

採算
好転
12%

不変
63%

悪化
25%

業況

11



建設業

○八女市商工会ʤ建設業ʥの来期の見通し

ɻ八女市商工会建設業͹来期͹完成工事高 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ不変͹見通͢ͳ͵
͹見通͢ͺ減少͗見当ͪΔͥ増加͗大͘く ͮͱ͕Ε現状ͳ変わΔ͵いこͳ͗予測さ
拡大ͤΖ予測ͳ͵ͮͱいΖɽ ΗΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱͺ好転͗25%͹割合を占Ό ɻ完成工事高ɼ採算͗改善傾向を示͢ͱ
悪化͗見当ͪΔ͵いͪΌ全般的Ͷ好転͹見 いΖこͳ΍あΕ業況Ͷͯいͱ΍好転ͤΖ
通͢ͳ͵ͮͱいΖɽ 予測͗見込ΉΗͱいΖɽ

増加
57%

不変
43%

完成工事高

不変
100%

資金繰

好転
25%

不変
75%

採算

好転
29%

不変
71%

業況
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建設業

設備投資の動向
○福岡県下の建設業の設備投資の動向

ɻ福岡県下͹サービス業͹設備投資͹状況をΊΖͳɼ今期ͺ4.5%͹事業者͗設備投資͹計画を
͢ͱいͪ͗ɼ実際ͺ18.2%͹事業者͗実施͢ͱ͕Ε計画を上回ͮͱいΖɽ
ɻ設備投資͹内訳ͺ車両運搬具͗50%を占Όɼ建設機械ɼ付帯施設͗ͨΗͩΗ25％を占Όͱい
Ζɽ車両運搬具ͳ建設機械ͺ計画を上回ͮͱいΖɽ
ɻ来期ͺ22.7%͹事業者͗計画を͢ͱ͕Ε大͘く増加͢ͱいΖɽ内訳ͺ車両運搬具を初Όͳ͢
多岐ͶわͪͮͱいΖɽ

○八女市商工会ʤ建設業ʥの設備投資の動向

ɻ八女市商工会建設業Ͷ͕けΖ設備投資 ɻ設備投資͹内訳ͺ車両運搬具や建設機
͹状況ͺ実施ͪ͢割合͗37%ͳ͵ͮͱ͕Ε 械͵ʹ多岐ͶわͪͮͱいΖɽ
福岡県下͹建設業͹割合ΓΕ΍高いɽ

実施͢
ͪ
37%

͢ͱい
͵い
63%

今期設備投資
土地
16%

建物
16%

建設機
械
17%

車両運
搬
17%

OA機器
17%

ͨ͹他
17%

設備投資内訳
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建設業

ɻ来期͹設備投資ͺ25%͹事業者͗計画 ɻ来期設備投資͹内訳ͺɼ車両運搬具や
を͢ͱいΖɽ福岡県下͹水準ͳ同等͹割 土地ɼ建設機械͗計画さΗͱいΖɽ
合ͳ言えΖɽ

現在抱えている問題点
○福岡県下の建設業が抱える問題点

計画͢ͱ
いΖ
25%

͢ͱい͵
い
75%

来期設備投資

土地
34%

建設機
械
33%

車両運
搬
33%

設備投資内訳
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建設業

ɻ福岡県下͹建設業͗抱えͱいΖ1位͹問題ͺɼ官公需用͹停滞͗27.8%Ͳ最΍高く͵ͮͱ͕Ε
次いͲ材料価格͹上昇ɼ請負単価͹低下ɼ上昇難͗16.7%ͳͨΗͩΗ続いͱいΖɽΉͪ1位͖Δ
3位͹問題点ͳ͢ͱ材料価格͹上昇難ɼ熟練技術者͹確保難ɼ官公需用͹停滞͗ͨΗͩΗ38.9%
Ͳ最΍高く͵ͮͱいΖɽ技術者͹問題ͺ広く横ͪわͮͱいΖ可能性͗高いͳ言えΖɽ

○八女市商工会ʤ建設業ʥが抱える問題点

ɻ八女市商工会建設業Ͷ͕けΖ1位͹問題 ɻ1位͖Δ3位͹問題点Ͳͺ従業員͹確保
ͺ福岡県下͹傾向同ͣく官公需用͹停滞 難ɼ熟練技術者͹確保難͗上位Ͷ挙͗ͮ
͗見ΔΗɼ熟練技術者͹確保難ɼ従業員 ͱいΖɽ人材͹課題͗福岡県下ͳ同様Ͷ
͹確保難͗課題ͳ͵ͮͱいΖɽ 広く横ͪわͮͱいΖͳ考えΔΗΖɽ

〇八女市商工会ʤ建設業ʥまとめ

0 1 2

大企業
新規参入
材料価格
材料難
人件費

材料費以外
請負単価

下請け単価
金利

取引条件
事業資金
従業員
熟練

下請け業者
官公需
民間需
ͨ͹他

1位͹問題点

0 1 2 3 4

大企業
新規参入
材料価格
材料難
人件費

材料費以外
請負単価

下請け単価
金利

取引条件
事業資金
従業員
熟練

下請け業者
官公需
民間需
ͨ͹他

1位͖Δ3位͹問題点

〇主な問題点
・熟練技術者͹確保難
・従業員͹確保難
・下請け業者͹確保難
・民間需要͹低迷

〇前年比
・売上高 → 悪化傾向
・採算 → 悪化傾向
・資金繰Ε→ 悪化傾向
・業況 → 悪化傾向

〇来期見通し
・売上高 → 改善予測
・採算 → 改善予測
・資金繰Ε→ 横ͻい予測
・業況 → 改善予測

〇設備投資
・来期 → 縮小͹見込Ί
〇前期比
・売上高 → 悪化傾向
・資金繰Ε→ 悪化傾向
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小売業

４．小売業の主要景況項目の動向
○福岡県下の小売業のD.I値の推移

ɻ福岡県下͹小売業͹4月6月期Ͷ͕けΖD.I値ͺɼ前年対比Ͳͺɼ売上͹D.I値͗大͘く悪化͢
ͱ͕Εɼ採算ͳ資金繰Ε͹D.I値ͺ改善傾向を示͢ͱいΖɽ
ɻ前期比Ͳͺ売上ɼ採算ɼ資金繰Ε͹全ͱ͹D.I値͗改善傾向を示͢ͱいΖɽ
ɻ売上͹D.I値ͺ前年同期ΓΕ悪化͢ͱいΖ΍͹͹直近͹3期間Ͷ͕いͱ継続͢ͱ改善傾向を示
͢ͱいΖɽ採算΍4期間Ͷ͕いͱ改善傾向を示͢ͱいΖɽ

○八女市商工会ʤ小売業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前期比ʥ

ɻ八女市商工会小売業Ͷ͕けΖ前期比͹ ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ引͘続͘好転͗見
売上͹状況ͺ前年同期ͳ͹比較ΓΕ更Ͷ ΔΗͥ厳͢い状況͗続いͱいΖɽ県下ͺ
悪化傾向を示͢ͱいΖɽ県下小売業ͺ改 改善傾向ͶあΕ対照的͵傾向を示͢ͱい
善傾向を示͢ͱ͕Ε対照的ͳ͵ͮͱいΖɽ Ζͳ言えΖɽ

不変
14%

減少
86%

売上高

不変
71%

悪化
29%

資金繰Ε
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小売業

○八女市商工会ʤ小売業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前年同期比ʥ

ɻ八女市商工会小売業Ͷ͕けΖ前年同期 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転͗ΊΔΗͥ全
ͳ͹売上͹比較ͺ75%͗減少Ͳ悪化傾向 体ͳ͢ͱ悪化傾向を示͢ͱいΖɽ県下ͺ
を示͢ͱ͕Ε県下ͳ同ͣ傾向ͲあΖɽ 改善傾向を示͢ͱ͕Ε傾向͗異͵Ζɽ

ɻ採算΍悪化͹傾向を示͢ͱ͕Ε県下͹ ɻ業況ͺ悪化͹割合͗大͘く八女商工会
小売業͹傾向ͳ異͵ͮͱいΖɽ売上悪化 小売業ͳ͢ͱͺ前年ͳ比較͢ͱ悪化傾向
͗採算や資金繰ΕͶ΍影響͢ͱいΖ ͶあΖͳ言えΖɽ

増加
12%

不変
13%

減少
75%

売上高

不変
71%

悪化
29%

資金繰Ε

不変
50%

悪化
50%

採算

不変
29%

悪化
71%

業況
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小売業

○八女市商工会ʤ小売業ʥの来期の見通し

ɻ八女市商工会小売業Ͷ於いͱ͹来期͹ ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ40%以上͗悪化͹
売上高͹予測ͺ100%減少͹予測ͳ͵ͮͱ 予測を͵ͮͱ͕Ε厳͢い状況͗続く見通
͕Ε厳͢い見通͢ͳ言えΖɽ ͢ͳ͵ͮͱいΖɽ

ɻ採算΍悪化見通͗͢43%ͳ͵ͮͱ͕Ε ɻ売上を初Όͳ͢ͱɼ資金繰Εɼ採算ͳ
厳͢い予測ͳ͵ͮͱいΖɽ ͤ΄ͱ͹予測Ͷͯいͱ悪化見通͢ͳ͵ͮ

ͱ͕Ε業況΍好転要素͗見えͥ悪化͹予
測͗高く͵ͮͱいΖɽ

減少
100%

売上高

不変
57%

悪化
43%

資金繰Ε

不変
57%

悪化
43%

採算

不変
29%

悪化
71%

業況
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小売業

設備投資の動向
○福岡県下の小売業の設備投資の動向

ɻ福岡県下͹小売業͹設備投資͹状況を見Ζͳɼ今期ͺ11.4%͹事業者͗設備投資を計画͢ͱ
いͪ͗4.7%͹事業者͹設備投資ͶͳʹΉΕ計画を下回ͮͱいΖɽ
ɻ設備投資͹内訳ͺ店舗ͳ車輌・運搬具͗ͨΗͩΗ50%ͳ͵ͮͱいΖɽ
ɻ来期͹設備投資Ͷͯいͱͺɼ9.3%͹事業者͗計画を͢ͱ͕Ε今期͹実績ΓΕͺ上回Ζ΍͹͹
決͢ͱ高い割合ͳͺ言え͵いɽ内訳ͺ販売設備ɼ店舗͵ʹͳ͵ͮͱいΖɽ

○八女市商工会小売業の設備投資の動向

ɻ八女市商工会小売業Ͷ͕けΖ設備投資 ɻ設備投資͹内訳ͺ販売設備1件Ͷͳʹ
͹状況ͺ実施ͪ͢割合͗14%ͳ͵ͮͱ͕ ΉͮͱいΖɽ
Ε件数΍限定的͵実施状況ͲあΖɽ

実施ͪ͢
14%

͢ͱい͵
い
86%

今期設備投資

販売設
備

100%

設備投資内訳
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小売業

ɻ来期͹設備投資͹計画ͺ29%͹事業者 ɻ来期設備投資͹内訳ͺɼ車両運搬具ͳ
͗検討͢ͱ͕Ε福岡県下͹計画ͳ同様Ͷ 付帯設備͗計画さΗͱいΖɽ
増加傾向を示͢ͱいΖɽ

現在抱えている問題点
○福岡県下の小売業が抱える問題点

計画͢ͱ
いΖ
29%

͢ͱい͵
い
71%

来期設備投資

車両運搬
50%

付帯設
備
50%

設備投資内訳
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小売業

ɻ福岡県下͹小売業͗抱えͱいΖ1位͹問題点ͺɼ大型店・中型店͹進出ͶΓΖ競争激化͗25%
Ͳ最΍高く͵ͮͱ͕Εɼ次いͲ購買力͹他地域΃͹流出ɼ消費者ニーズ͹変化͗12・5%Ͳ高く
͵ͮͱいΖɽΉͪɼ1位͖Δ3位͹問題点ͳ͢ͱɼ消費者ニーズ͹変化͗42.5%ͳ΍ͮͳ΍高く
͵ͮͱ͕Εɼ次いͲ需要͹停滞͗37.5%ɼ大型店・中型店͹進出ͶΓΖ競争͹激化͗35%ͳ͵ͮ
ͱいΖɽ

○八女市商工会小売業が抱える問題点

ɻ八女市商工会小売業Ͷ͕けΖ1位͹問題 ɻ1位͖Δ3位͹問題点Ͷ͕いͱͺ購買力͹
ͺ需要͹低迷ͳ大型店͹進出͗最΍高く͵ 低下͗最΍高く消費者ニーズ͹変化ͳ需要
ͱ͕Ε福岡県下͹傾向ͳ重͵Ζ部分͗あΖ ͹低迷͗続いͱ͕Ε福岡県下͹傾向ͳ΍
ͳ言えΖɽ 重͵Ζ部分͗多いͳ言えΖɽ

〇八女市商工会ʤ小売業ʥまとめ

0 1 2 3

大型店
同業者
購買力

消費者ニーズ
店舗

駐車場
商品在庫
人件費

人件費以外
販売単価
仕入単価

金利
代金回収
事業資金
従業員
需要

ͨ͹他

1位͹問題

0 1 2 3 4 5

大型店
同業者
購買力

消費者ニーズ
店舗

駐車場
商品在庫
人件費

人件費以外
販売単価
仕入単価

金利
代金回収
事業資金
従業員
需要

ͨ͹他

1位～3位͹問題

〇主な問題点
・需要͹低迷
・大型店͹進出
・購買力͹低下
・消費者ニーズ͹変化

〇前年比
・売上高 → 悪化傾向
・採算 → 悪化傾向
・資金繰Ε→ 悪化傾向
・業況 → 悪化傾向

〇来期見通し
・売上高 → 悪化予測
・採算 → 悪化予測
・資金繰Ε→ 悪化予測
・業況 → 悪化予測

〇設備投資
・来期 → 拡大͹見込Ί
〇前期比
・売上高 → 悪化傾向
・資金繰Ε→ 悪化傾向
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サービη業

５．サービス業の主要景況項目の動向
○福岡県下のサービス業のD.I値の推移

ɻ福岡県下͹サービη業͹4月ー6月期Ͷ͕けΖD.I値ͺɼ前年対比Ͳͺɼ売上ͳ採算͹D.I値
͗改善͢ͱ͕Εɼ資金繰Ε͹D.I値ͺ悪化͢ͱいΖɽ
ɻ前期比Ͳͺɼ採算͹D.I値ͺ改善͢ͱいΖ͗ɼ売上ͳ資金繰Ε͹D.I値ͺ悪化͢ͱいΖɽ
ɻ売上͹D.I値ͺ3期続けͱ改善͢ͱ͘た͗今期ͺ悪化͢たɽ採算͹D.I値ͺ3期連続Ͳ改善͹
傾向͗続いͱいΖɽ資金繰Εͺ3期連続Ͳ悪化傾向ͶあΖɽ

○八女市商工会ʤサービス業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前期比ʥ

ɻ八女市商工会サービη業Ͷ͕けΖ前期 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転ɼ悪化͹割合
比͹状況ͺ増加͗50%Ν占Ό減少͹33% ͺʹちΔ΍低くほͳΞʹ不変͹傾向Ν示
Ν上回ͮͱいΖɽ福岡県下ͺ悪化͹傾向 ͢ͱいΖ΍͹͹前年同期͖Δ比較ͤΖͳ
͗ΊΔΗΖ͗八女市商工会サービη業Ͷ やや悪化傾向Ν示͢ͱいΖͳ言えΖɽ
͕いͱͺ前年同期比͖Δ好転ͳ悪化ͳ͗ 福岡県下Ͷ͕いͱ΍悪化͹傾向Ν示͢ͱ
二極化傾向͗強ΉͮͱいΖͳ΍いえΖɽ ͕Ε同様͹傾向Ν示͢ͱいΖͳ言えΖ

増加
50%

不変
17%

減少
33%

売上高
好転
9%

不変
82%

悪化
9%

資金繰Ε
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サービη業

○八女市商工会ʤサービス業ʥH29年1月～6月の状況ʤ前年同期比ʥ

ɻ八女市商工会サービη業Ͷ͕けΖ前年 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ好転͗17%Ν占Ό
同期比͹状況ͺ増加͗50%Ν占Ό減少Ν 他ͺ不変Ͳあͮたɽ暗転傾向͗見ΔΗ͵
大͘く上回ͮͱいΖɽ福岡県下͹傾向ͳ いたΌ全般的Ͷ好転͹傾向Ν示͢ͱいΖ
同様͹傾向Ν示͢ͱいΖɽ ͳ言えΖɽ県͹傾向ͳ対照的ͲあΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱͺ好転ΓΕ悪化͹割合͗ ɻ業況Ͷͯいͱͺ好転͗悪化Ν上回ͮͱ
８ポイントほʹ上回ͮͱ͕Ε悪化͹傾向 ͕Ε八女市商工会͹サービη業ͳ͢ͱͺ
͗強いͳ言えΖɽ県ͺ改善傾向Ν示͢ͱ 全般的Ͷ前年同期ͳ比較͢た場合ͺ改善
͕Ε対照的͵傾向Ν示͢ͱいΖɽ 傾向ͶあΖͳいえΖɽ

増加
50%

不変
25%

減少
25%

売上高
好転
17%

不変
83%

資金繰Ε

好転
23%

不変
46%

悪化
31%

採算

好転
25%

不変
58%

悪化
17%

業況
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サービη業

○八女市商工会ʤサービス業ʥの来期の見通し

ɻ八女市商工会サービη業͹来期͹売上 ɻ資金繰ΕͶͯいͱͺ不変͹割合͗高い
͹見通͢ͺ減少͗上回ͱ͕Ε悪化͹予測 ͗悪化͹割合͗好転͹割合Ν上回ͮͱ͕
͗見込ΉΗΖɽ Ε悪化͹予測͗見込ΉΗΖɽ

ɻ採算Ͷͯいͱ΍悪化͹見込Ί͹割合͗ ɻ売上ɼ資金繰Εɼ採算͹いͥΗ΍来期
高く͵ͮͱ͕Ε今期͹割合ΓΕ΍悪化͗ ͹悪化͗予測さΗͱ͕Ε業況͹悪化予測
拡大ͤΖͳ見ΔΗͱいΖɽ Ͷͯ͵͗ͮͱいΖɽ早Ό͹対策͗必要Ͳ

あΖͳ言えΖɽ

増加
23%

不変
39%

減少
38%

売上高
好転
8%

不変
77%

悪化
15%

資金繰Ε

好転
15%

不変
54%

悪化
31%

採算
好転
17%

不変
58%

悪化
25%

業況
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サービη業

設備投資の動向
○福岡県下のサービス業の設備投資の動向

ɻ福岡県下͹サービη業͹設備投資͹状況ΝΊΖͳɼ今期ͺ5.5%͹異業者͗設備投資Ν計画
͢ͱいた͗ɼ実際Ͷͺ12.5%͹事業者͗設備投資Ν実施͢ͱ͕Ε計画Ν上回ͮͱいΖɽ
ɻ設備投資͹内訳ͺ車両・運搬具͗42.9%ͳ最΍高くɼ次いͲ土地ɼ建物͗28.6%ɼサービη
付帯施設ɼそ͹他͗14.3%ͳ続いͱいΖɽ計画Ν上回ͮた͹ͺ車両・運搬具ɼ土地ɼサービη
ͳ͵ͮͱいΖɽ
ɻ来期ͺ17.9%͹事業者͗計画͢ͱ͕Ε今期Ν上回ͮͱいΖɽ内訳ͺサービηɼ建物ɼ車両・
運搬具͵ʹ多岐Ͷわ͖ͮͱいΖɽ

〇八女市商工会ʤサービス業ʥの設備投資の動向

ɻ八女市商工会サービη業Ͷ͕けΖ設備 ɻ設備投資͹内訳ͺ車両・運搬具ͳサー
投資͹状況ͺ実施͢た割合͗23％ͳ͵ͮ ビη設備ɼそ͹他ͳ͵ͮͱいΖɽ
ͱ͕Ε福岡県下͹割合ΓΕ高く͵ͮͱいΖ

実施͢た
23%

͢ͱい͵
い
77%

今期設備投資

サービ
η設備
34%

車両運
搬
33%

そ͹他
33%

設備投資内訳
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サービη業

ɻ来期͹設備投資ͺ23%͹事業者͗計画 ɻ来期設備投資͹内訳ͺɼ車両運搬具や
͢ͱ͕Ε福岡県下͹割合ͳ比較͢ͱ引͘ 建物͵ʹ͗計画さΗͱいΖɽ
続͘高く͵ͮͱいΖɽ

現在抱えている問題点
○福岡県下のサービス業の抱える問題点

計画͢ͱ
いΖ
23%

͢ͱい͵
い
77%

来期設備投資

建物
25%

車両運搬
50%

そ͹他
25%

設備投資内訳
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サービη業

ɻ福岡県下͹サービη業͗抱えͱいΖ1位͹問題点ͺɼ利用者ニーθ͹変化͗19.1%Ͳ最΍高
く͵ͮͱ͕Εɼ次いͲ従業員͹確保難͗17%ɼ店舗施設͹狭隘ɼ老朽化ͳ需要͹停滞͗10.6%
ͳ͵ͮͱいΖɽΉたɼ1位͖Δ3位͹問題点ͳ͢ͱɼ利用者ニーθ͹変化͗42.6%ͳ最΍高く͵
ͮͱ͕Εɼ次いͲ材料等仕入価格͹状況ͳ従業員͹確保難͗31.9%ɼ需要͹停滞͗29.8%ͳ͵
ͮͱいΖɽ利用者ニーθや雇用環境͹変化へ͹対応Ͷ苦慮͢ͱいΖ状況͗あΖͳ言えΖɽ

○八女市商工会ʤサービス業ʥの抱える問題点

ɻ八女市商工会サービη業Ͷ͕けΖ1位͹ ɻ1位͖Δ3位͹問題点Ͷ͕いͱͺ利用者
問題ͺ利用者ニーθ͗最΍高く͵ͮͱい ニーθ͹問題͗同様Ͷ最΍高く次いͲ人
Ζ͗ɼ福岡県下͹サービη業ͳ同ͣ傾向 件費͹問題ɼ需要͹低迷͹割合͗高く͵
Ν示͢ͱいΖɽ ͮͱいΖɽ

〇八女市商工会ʤサービス業ʥまとめ
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〇主な問題点
・利用者ニーθ͹変化
・人件費͹増加
・需要͹低迷
・店舗設備͹狭隘化
・大型店͹進出ͶΓΖ競争激化

〇前年比
・売上高 → 改善傾向
・採算 → 悪化傾向
・資金繰Ε→ 改善傾向
・業況 → 改善傾向

〇来期見通し
・売上高 → 悪化予測
・採算 → 悪化予測
・資金繰Ε→ 悪化予測
・業況 → 悪化予測

〇設備投資
・来期 → 横ͻい͹見込Ί
〇前期比
・売上高 → 改善傾向
・資金繰Ε→ 横ͻい傾向
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